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SERVICIO DE CONTRATO SERVICIOS PROFESIONALES

UNIDAD ADMINISTRATIVA DIRECCION DE DESARROLLO DEL
SISTEMA GUATEMALTECO DE AREAS
PROTEGIDAS -SIGAP-

OBJETO DEL CONTRATO
Dotar a la Direccion de Desarrollo del Sistema Guatemalteco de Areas
Protegidas -SIGAP- de personas que brinden sus Servicios Profesionales
individuales en general, para cumplir con los objetivos planteados en el Plan
Estratégico Institucional y Plan Operativo Anual.
Brindar apoyo en las actividades establecidas para la Direccion de Desarrollo
del Sistema Guatemalteco de Areas Protegidas -SIGAP- dentro del reglamento
organico Interno.
Lograr una mayor efectividad en la realizacion de los procesos vy
procedimientos que se desarrollan en la Direccion de Desarrollo del Sistema
Guatemalteco de Areas Protegidas -SIGAP-.

TERMINOS DE REFERENCIA
Apoyar en la gestion y seguimientos a los procesos de elaboracion y monitoreo
de planes de gestion y manejo de visitantes en areas protegidas.
Apoyar en fortalecer y ampliar la implementacién del Registro Unificado de
Visitantes -RUV- en el SIGAP para asegurar el levantamientos, analisis y
publicacion estadistica.
Apoyar en la vinculacién del andlisis de mercados con la generacién de
mecanismos administrativos financieros eficientes.
Apoyar en la formulaciéon y seguimiento a proyectos, con el fin de fortalecer la
actividad de visita en el SIGAP, principalmente en lugares que necesitan
posicionarse.
Apoyar en el desarrollo de actividades de capacitacion relacionados a la
gestion del turismo en areas protegidas y los instrumentos de gestion turistica
desarrollados por CONAP.




f)

9)

d)

Apoyar en actividades relacionadas con el monitoreo y mitigaciéon de los
impactos ocasionados por la actividad de visita en las areas protegidas y la
infraestructura de esta.

Apoyar en la implementacion de estrategias de promocion y mercadeo para
todos los segmentos turisticos del SIGAP.

/ ACTIVIDADES REALIZADAS
Apoyé brindando asistencia técnica en la fase final de actualizacion de la Guia
de Viaje por las Areas Protegidas de Guatemala del Sistema Guatemalteco de
Areas Protegidas (SIGAP). Durante este mes mi labor se centr6 en la revision
y validacion final de los elementos clave del disefio, incluyendo el mapa general
de la guia, los stickers ilustrativos y la diagramacion final del documento.
Participé activamente en sesiones de trabajo con la disefiadora grafica
contratada por INGUAT, donde se analizaron y ajustaron aspectos técnicos y
estéticos/para asegurar que el producto final reflejara con precision y atractivo
la diversidad natural y cultural de las areas protegidas del pais.
Apoyé en el proceso de actualizacion del Plan Maestro del Parque Regional
Municipal Astillero Municipal Volcan de Acatenango, enfocandome en la
revision detallada del contenido del documento y emitiendo observaciones al
mismo. Esto incluyé la verificaciéon de la coherencia de los objetivos de manejo
y estrategias de conservacién y uso publico, asi como la integracion de
proyés operativos especificos para la actividad de visita.
Apoyé representando al Consejo Nacional de Areas Protegidas en una reunion
de la Mesa Técnica del Programa de Verificacion de Calidad Turistica Sello Q
Verde, donde participé el Instituto Guatemalteco de Turismo -INGUAT- y el
Centro de Estudios Conservacionistas -CECON-, con el propésito de verificar
la continuidad del Area de Uso Multiple Monterrico en los procesos para la
obtencién del distintivo de calidad y sostenibilidad. Durante la sesién, se
revisaron los procedimientos en curso, se evalud el cumplimiento de requisitos
de sostenibilidad y calidad turistica establecidos por INGUAT para areas
protegidas, y se establecio el responsable por parte de CECON para darle
seguimignto al proceso de obtencién del Sello Q Verde para el area.
Apoyé“participando en talleres para la elaboracion del Manual de Buenas
Practicas para la Observacién, Fotografia y Filmacion de Vida Silvestre en
Guatemala. En estos espacios, validamos los contenidos propuestos
incluyendo estrategias para minimizar la perturbacion de la fauna y el habitat e
identificamos practicas responsables que reduzcan el impacto humano durante
las actividades audiovisuales en entornos naturales. Ademas, se trabajé de la
mano con profesionales de instituciones conservacionistas, fotografos de
naturaleza, expertos ambientales y representantes del sector turismo.




e) Apoye’en el proceso logistico y administrativo relacionado con el manejo de
8,279 boletas del Registro Unificado de Visitantes (RUV), contribuyendo
especificamente en su conteo, verificacion y traslado al Instituto Guatemalteco
de Turismo (INGUAT) para su posterior digitalizacion. Ademas, colaboré en la
coordinacién de los procedimientos necesarios para facilitar un traslado seguro
y eficiente. Esta labor fue clave para fortalecer la gestion de datos estadisticos
vinculados al turismo en las areas protegidas, permitiendo contar con
informacién confiable que respalde la toma de decisiones estratégicas, la
evaluacion de tendencias de visita y la mejora continua de los servicios
turisticos ofrecidos en el Sistema Guatemalteco de Areas Protegidas (SIGAP).
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